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       Em outubro de 2005 surgiu em São Leopoldo a UPTEC INFORMÁTICA. 
Empresa que nasceu para ser referencial no conceito de consultoria em 
informática, com atendimento diferenciado, buscando não só o público adepto 
de informática, mas também pessoas que procuravam uma empresa honesta 
e confiável para entregar seu equipamento e realizar trabalhos de 
manutenção.  

      Esta por sua vez, oferece ao mercado de São Leopoldo, além de 
manutenção, venda de equipamentos e periféricos em informática.  
       Seu fundador conduziu este empreendimento mantendo-se sempre 
atualizado com as novas tendências de mercado e tecnologia e assim, logo se 
expandiu e tornou-se referência naquela cidade. 
       Aguardamos seu contato para apresentar nosso trabalho nesta área e 
proporcionar o atendimento, comprometimento, credibilidade e bons serviços, 
que representam nosso diferencial. 



 

Pacote Completo: 

 
Serviços prestados para esse contrato: 

  

►Atendimento prioritário; 
►Suporte 24 horas por dia, sete dias por semana (incluindo assistência online); 
►Serviços completos de formatação com backup e reinstalação de programas; 
►Instalação de qualquer programa oriundo de sistema nativo Windows e Linux; 
►Configuração, manutenção e criação de pontos para rede wireless e ethernet; 
►Instalação de Impressoras, scanners, modem e outros equipamentos; 
►Compartilhamento de arquivos e pastas na intranet; 
►Atualização de sistema operacional de mês em mês; 
►Automação de sistemas (TEF, Código de barras, Controle de estoque, Fluxo de caixa, Cartão ponto, etc...) 

  

Investimento mensal: R$ 100,00 para uma máquina e R$ 50,00 por máquina adicional. 



Pacote Típico: 

 
Serviços prestados para esse contrato: 

  

►Atendimento emergencial prioritário; 
►Suporte de segunda a sexta, das 8h às 18h (incluindo assistência online); 
►Serviços completos de formatação com backup e reinstalação de programas; 
►Instalação de qualquer programa oriundo de sistema nativo Windows e Linux; 
►Configuração, manutenção e criação de pontos para rede wireless e ethernet; 
►Instalação de impressoras, scanners, modem e outros equipamentos; 
►Compartilhamento de arquivos e pastas na intranet; 
►Atualização do sistema operacional de mês em mês; 
►Automação de sistemas (TEF, Código de barras, Controle de estoque, Fluxo de caixa, Cartão ponto, etc...) 

  

Investimento mensal: R$ 80,00 para uma máquina e R$ 35,00 por máquina adicional. 



Pacote Compacto: 

 
Serviços prestados para esse contrato: 

  

►Suporte de segunda a sexta, das 8h às 18h (incluindo assistência online); 
►Instalação de qualquer programa oriundo de sistema nativo Windows e Linux; 
►Configuração, manutenção e criação de pontos para rede wireless e ethernet; 
►Instalação de impressoras, scanners, modem e outros equipamentos; 
►Compartilhamento de arquivos e pastas na intranet; 
►Atualização do sistema operacional de mês em mês; 
►Automação de sistemas (TEF, Código de barras, Controle de estoque, Fluxo de caixa, Cartão ponto, etc.). 
  

Investimento mensal: R$ 50,00 para uma máquina e R$ 25,00 por máquina adicional. 
 

 Serviços pagos separadamente: 

 ▫ Formatação e reinstalação de programas R$ 75,00(c/ backup), R$ 50,00 (s/ backup). 



Pacote Online: 

 

Os serviços prestados para este contrato serão 
executados através de atendimento online ou 

telefônico.  
 

►Suporte de segunda a sexta, das 8h às 18h; 
►Instalação de qualquer programa oriundo de sistema nativo Windows e Linux; 
►Configuração, manutenção e criação de pontos para rede wireless e ethernet; 
►Instalação de impressoras, scanners, modem e outros equipamentos; 
►Compartilhamento de arquivos e pastas na intranet; 
►Atualização do sistema operacional bimestralmente; 
  

Investimento mensal: R$ 30,00 para uma máquina e R$ 12,00 por máquina adicional. 
 

 Serviços pagos separadamente: 

 ▫ Formatação e reinstalação de programas R$ 75,00(c/ backup), R$ 50,00 (s/ backup). 
 ▫ Custo de atendimento no local é de R$ 35,00/hora; 
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